AMAC VE KAPSAM:

MADDE 1 - Bu Yonergenin amac, istanbul Universitesi Saglk, Kiiltiir ve Spor Dairesi
Baskanligina bagl olarak Universite dgrencilerine, personel, personelin bakmakla yiikiimlii
oldugu bireylere ve emeklilerine saglik ve danigsmanlik hizmetleri vermekte olan Mediko
Sosyal Merkezlerinin galisma esaslarini, gérevlilerinin yetki ve sorumluluklarini
dizenlemektir.

HUKUKI DAYANAK:

MADDE 2 - Bu Yonerge; 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun 2880 sayili Kanunla
degisik 46 ve 47°nci maddeleri uyarinca, Yiksekogretim Kurulu Baskanligi tarafindan
3.2.1984 tarih ve 18301 sayil1 Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige

giren “Yiiksekégretim Kurumlari, Mediko-Sosyal Saghk, Kiiltiir ve Spor Isleri Dairesi
Uygulama Yonetmeligi” ne istinaden hazirlanmistir.

TANIMLAR:
MADDE 3 - Bu Yonergede gecen;
“Daire” : Istanbul Universitesi Saghk, Kiiltiir ve Spor Dairesi Basgkanhigi’n,

“Mediko Sosyal Merkezi/Merkezleri” : Daire Baskanligina bagl olarak, Dairenin saglik
hizmetleri ile danismanlik hizmetlerine iliskin gérevlerini yerine getirmek iizere,
Universitenin Fakiilte ve Yiiksekokullarmin cografi yerlesimine gore uygun yerlerde kurulan,
sorumlu hekim yonetimindeki birinci basamak saglik hizmeti verilen birim/birimleri,

“Hizmet Verilen Kesim” : Universitenin biitiin 6grencileri ile calisanlar1, emeklileri ve
calisanlarin bakmakla yiikiimlii oldugu aile bireylerini,

“Bashekim” : Daire Baskaninin 6nerisi {izerine Istanbul Universitesi Rektoriince atanir.
Saglik islerinin koordinasyonu ve yirutilmesinden sorumludur.

“Sorumlu Hekim” : Daire Baskanliginca gorevlendirilen, bulunduklar1 birimde hizmetlerin
ilgili diizenlemeler dogrultusunda aksatilmadan yiiriitiilmesi, izin ve ndbet planlamalarinin
yapilmas1 ve benzeri hizmetlerin yerine getirilmesinden IU Rektérliigiine, Daire Bagkanina ve
Bashekime kars1 sorumlu olan kisileri ifade eder.

MEDIKO SOSYAL MERKEZLERININ GOREVLERI:

MADDE 4- Mediko Sosyal Merkezleri kurulus amaglar1 yoniinde hizmet verdigi kesimin
sagliginin korunmasi, gelistirilmesi ve gerektiginde birinci basamak tedavi hizmetleri
verilmesi, ikinci ve li¢iincli basamak tedavi hizmetlerinin planlanmasi ve izlenmesi gérevini
yerine getirirler.

Mediko Sosyal Merkezlerinin fiziki yapisi, donanimi, personel sayist ve hizmetin tiirii, hizmet
verilen kesimin sayisal yogunlugu ve ihtiyaglar1 goz ontinde tutularak diizenlenir.

MEDIKO SOSYAL MERKEZLERININ TEDAVI EDIiCi SAGLIK HiZMETLERINE
ILISKIN GOREVLERI:



MADDE 5- Mediko Sosyal Merkezlerinde;

a) Hizmet verilen kesimin birinci basamak tedavi edici saglik hizmetlerinin yerine
getirilmesinde poliklinik hizmeti verilir. Bu hizmetlerin yiiriitiilmesinde merkezin olanaklari
kapsaminda uzman ya da pratisyen hekimler gorevlendirilir. Uzman hekimler gerektiginde
uzmanlik alanlarina gore ayirim yapmaksizin birinci basamak poliklinik hizmeti verirler.
Uzmanlik alanlarina iliskin konularda diger pratisyen hekimlere danigsmanlik ve hizmet i¢i
egitim ¢aligsmalarini siirdiiriirler.

b) Hizmet verilen kesimin dis saglig1 ve tedavisi hizmetlerinde dis sagligi poliklinik
hizmetleri verilir.

c¢) Hizmet verilen kesimin birinci basamak saglik hizmetlerinin karsilanmasi i¢in imkanlar
oOlgiistinde gerekli laboratuvar olanaklari saglanir.

MADDE 6- Tedavi edici saglik hizmetlerinden yararlanmak amaciyla ya da ileri tetkik ve
sevk iglemleri i¢in Mediko Sosyal Merkezine yapilan basvurularda bagvuran kisinin 6grenci,
personel ya da emekli olmasina gore hizmetin yiiriitilmesinde uygulanacak islemler asagida
diizenlenmistir. Bu nedenle miiracaat eden kisi 6grenci, personel ya da emekli oldugunu
belgelemekle mukelleftir.

I- Ogrenci Basvurusu: Ogrencilerimiz Mediko Sosyal Birimlerine basvurduklarinda, kanuni
olarak alinmasi gereken Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen ticret disinda bir 6deme
yapmazlar. Mediko Sosyal Merkezlerine bagvuran tiim 6grencilerimizin sosyal giivenlik
durumlarina bakilmaksizin muayeneleri ve tiim laboratuvar tetkikleri ticretsiz olarak yapilir.
Fakat recete yazimi ve diger kurumlara sevkleri, sosyal giivencesi olup olmadigina gore
farklilik arz etmektedir.

a) Sosyal Giivencesi Olmayan Ogrenciler: Universitemiz dgrencisi olup herhangi bir sosyal
giivencesi olmadigini ispatlayanlara veya 25 yas tistiindekilere bagli bulunduklar1 6grenci
biirolar1 tarafindan tiniversitemiz otokopili 6grenci saglik karnesi verilir. Bu saglik karneleri
yillik donemler halinde, yeni tarihli 6grenci belgesine gore d6grenci biirolar: tarafindan vize
edilir.

Bu 6grencilerimizin muayene, tetkik ve tedavilerinin yani sira, verilen otokopili saglik
karnesine yazilan recetedeki ilaglarin bedelleri, iniversitemiz Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire
Baskanlig1 tarafindan karsilanir.

Bu 6grencilerin ileri tetkik ve tedavileri i¢in baska saglik kuruluglarina sevkleri gerektiginde,
saglik karneleri vizeli olmak kosuluyla, Mediko Sosyal Merkezlerindeki hekimler tarafindan
yapilir ve sevk edilen kurumdaki tiim giderler Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1
tarafindan karsilanir.

Sosyal giivencesi olmayan dgrencilerimizin Mediko Sosyal Merkezlerinden veya sevk
edildikleri tip fakiiltelerimizden aldiklar receteler, istanbul Universitesi’nin anlagsmali oldugu
eczanelerden temin edilir.

b) Sosyal Giivencesi Olan Ogrenciler: Anne veya babasinin Emekli Sandigi, BAG-KUR
ve Sosyal Sigortalar Kurumuna bagli olmasi nedeniyle sosyal glivencesi olan 25 yas altindaki
ogrencilerimizin muayeneleri Ve tetkikleri, Mediko Sosyal Birimlerinde Ucretsiz olarak



yapilir. Fakat tedavi i¢in gereken ilaglar, kisinin bagli bulundugu sosyal giivenlik kurulusunun
ona verdigi karneye yazilir ve ilaglar sosyal giivenlik kurumunun anlagsmali oldugu
eczanelerden temin edilir.

Sosyal giivencesi olan bu 6grencilerin ileri tetkik ve tedavi amaciyla diger saglik
kuruluslarina sevkleri ise bagli bulunduklari sosyal giivenlik kurumlari iizerinden olur ve

tedavi masraflar1 bu kurumlar tarafindan karsilanir.

Il - Personel va da Personel Yakin1 Basvurusu:

a) 657 Sayili1 Devlet Memurlar1 Kanunu ve 2914 Sayili Yiiksekogretim Personel Kanunu
kapsaminda caligsan personel ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisiler:

Mediko Sosyal Merkezi, tiniversitemizin birinci basamak saglik kurulusudur. Bu nedenle,
calisgan memurlar ve onlarin bakmakla yiikiimlii oldugu kisiler, saglikla ilgili sorunlarinin
¢coziimi i¢in bu merkezlere bagvururlar. Calistig1 bolimiin yetkili amirinin onayladig: sevkle
merkezlere bagvuran hastaya, yapilan muayene ve tetkikler sonrasinda yazilan regete,
Universitemizle anlasmal1 eczanelerden temin edilir. Hastanin sorununun merkezlerimizde
coziilemedigi durumlarda ilgili kisi baska kurumlara sevk alir.

b) Sosyal Sigortalar Kanunu kapsaminda g¢alisan personel:

1- Is Kanunu ve ilgili diger diizenlemeler geregince koruyucu saglik hizmetlerini kapsayan
is saglig1 hizmetleri ve bu kapsamda ise giris muayeneleri, aralikli kontrol muayeneleri
(portér muayenesi vb.) icin gerekli diizenleme yapilir. isyeri hekimligi uygulamalar1 Mediko
Sosyal Merkezleri ve Istanbul Universitesi saglik sistemi kapsaminda yiiriitiiliir. Birinci
Basamak Tedavi giderleri kurumlarinca karsilanir.

2- Tedavi edici saglik hizmetleri kapsaminda Sosyal Sigortalar Kurumu ile yapilacak
diizenleme dogrultusunda isyeri hekimligi yetkisi almis Mediko Sosyal merkezi hekimleri
tarafindan regete yazma ve iki giine kadar rapor verme yetkisi kullanilir.

3- Ileri tetkik, muayene ve tedavileri icin kurumlar arasinda anlasma yapilmis ise Istanbul
Universitesi Hastanelerine, anlagma yapilmamis ise Sosyal Sigortalar Kurumu Hastanelerine

bagvurmalar1 konusunda yonlendirilirler.

111 - Emekli istanbul Universitesi Personeli Basvurusu:

Istanbul Universitesi emekli personeli, emekli karnesiyle Mediko Sosyal Merkezlerine
basvurdugu takdirde muayene ve tetkikleri yapilir ve ilaglar1 kendi karnelerine yazilir.

Ileri tetkik ve tedavi i¢in baska bir kuruma sevkleri gerektigi takdirde, sevk islemi emekli
sandig1 iizerinden yiirdir.

ACIL TIBBi MUDAHALE HIZMETLERI:

MADDE 7- Mediko Sosyal Merkezlerinde acil tibbi miidahale hizmetlerinin aksatilmadan
verilebilmesi i¢in gerekli tibbi donanim, gerektiginde ambulans ve yeterli sayida personel
bulundurulur.



MADDE 8- Daire Baskanliginca Universite biinyesinde diizenlenen spor karsilasmalari,
kiiltiirel etkinlikler vb. faaliyetler ile diger gorevlendirmelerde acil tibbi miidahale
hizmetlerinin planlanmasi1 merkez bashekimligi tarafindan duzenlenir ve yiratullr. Tatil
giinleri ve mesai saatleri disindaki etkinliklerde bir hafta 6nceden Bashekimlige yazili
bildirimde bulunularak saglik ekibi gorevlendirilir.

MADDE 9- Mediko Sosyal Merkezlerinde acil tibbi miidahale gerektiren bagvurular dikkate
aliarak hizmetin stirekliligini saglamak iizere;

a) Mesai gunlerinde, acil bagvurularin karsilanabilmesi igin merkezde gorevli personelin 6gle
tatili siiresini miinavebeli olarak kullanmalar1 hususunda gerekli diizenleme yapilarak bu
zaman i¢inde yeterli sayida hekim ve diger personelin merkezde hazir bulunmasi saglanir.

b) 1- Daire Bagkanliginca gerekli goriildiigii takdirde, Mediko Sosyal Merkezinde saat
19.00’a kadar bir hekim, bir hemsire ve ambiilans soforii nobet tutar. Bu ndbet ekibi ayni
zamanda mesai saati igindeki acil vakalara mudahale etmekle de sorumludur.

2— Nobetlerde yapilan basvurularin kaydi i¢in bir poliklinik defteri tutulur.

c) Acil tibbi miidahale hizmetlerinin aksatilmamasi ve hizmet gereklerine uygun olarak
yiiriitiilmesi, ndbetlerin diizenli tutulmasi ile ilgili tedbirlerin alinmasi ve uygulanmasi
hususunda izlemelerin yapilmasindan Mediko Sosyal Merkezi bagshekimligi gorevli ve
yetkilidir.

KAYIT, iSTATISTiK VE ARASTIRMA GOREVLERI:

MADDE 10- Mediko Sosyal Merkezlerinde hizmet verilen 6grenciler i¢in Ek-1’deki 6rnegine
uygun olarak kisisel hasta takip kart1 tutulmasi zorunludur.

MADDE 11- Mediko Sosyal Merkezleri sorumlu hekimleri tarafindan her bir hekim, dis
hekimi ve Mediko Sosyal Merkezi igin, her ayin ilk 10 giinii i¢inde bir 6nceki ay siirdiiriilen
caligmalara iligkin ¢aligsma raporu, Ek-2’deki 6rnege uygun olarak baghekimlige gonderilir.
Bashekimlik ise her yilin Ocak ay1 i¢inde bir dnceki yil siirdiiriilen ¢aligmalara iligkin ¢aligma
raporunu hazirlayarak Daire Bagkanligina sunar. NGbet defteri ile nobet poliklinik defterine
iliskin kayitlar merkez sorumlu hekimi tarafindan degerlendirilir, gerekirse hazirlanan aylik
rapor baghekimlige sunulur.

MADDE 12- Merkezlerin saglik kayitlar1 bilgisayar olanaklari saglandig 6l¢iide merkezler
icin gelistirilen bilgisayar programi marifeti ile tutulur. Bu olmadig: takdirde ayn1 amagla Ek-
1’de goriilen takip kartlar1 kullanilir.

MADDE 13- Merkezlerin hizmet alanina giren konularda hizmet planlamasina katkida
bulunmak iizere daire baskanlig goriisii ve Rektorliik izni ile Universitenin ilgili birimlerinin
isbirligi ile arastirmalar yapilir, yaptirilir ve bu arastirmalar sonucunda elde edilen veriler
gerektiginde Rektorliigiin izni ile yayinlanir. Arastirmalarda goniilliiliik esas alinir ve etik
konulara 6zen gosterilir.

KORUYUCU SAGLIK HiZMETLERiI GOREVLERI:



MADDE 14- Yo6nergenin yirirliige girdigi tarihten itibaren, her yil belli bir program ve
imkanlar dahilinde egitime baglayacak biitiin 6grencilerin saglik muayenesi yapilir.

MADDE 15- imkanlar dahilinde Universite ¢alisanlar1 ve dgrencilerinin saglik muayeneleri
(aralikli kontrol) yapilir.

MADDE 16- Universite grencileri ve calisanlarina ydnelik saglik egitimi calismalari
yetiskin egitimi ilkelerine uygun olarak planlanir ve uygulanir.

MADDE 17- Universite biinyesindeki yurt, misafirhane ve benzer alanlari genel hijyenik
kosullar ve ¢evre sagligi kosullar1 bakimindan degerlendirip denetlemek, alinmasi gereken
onlemler hakkinda 6nerilerde bulunmak amaci ile yapilacak calismalar Rektorligiin bu
konuda inceleme ve denetim ile gorevlendirdigi diger birimlerle isbirligi halinde stirdiiriiliir.
Bu baglamda Merkez ve Avcilar Kampiisleri Mediko Sosyal Merkezlerinden
gorevlendirilecek birer hekim ¢evre ile ilgili komisyonlarin tabii tiyeleridir.

MADDE 18- Universite biinyesindeki kafeterya, kantin, yemekhane, spor salonlari,
rekreasyon alanlari, egitim binalar1 gibi ¢cok sayida kisinin kullandig1 alanlar genel hijyenik
kosullar ve ¢evre sagligi kosullar1 bakimindan diizenli araliklarla denetlenerek, alinmasi
gereken onlemler hakkinda dnerilerde bulunulur ve konuyla ilgili rapor diizenlenerek
bashekimlik goriisii ile Daire Baskanligina sunulur. Caligsmalar Rektorliigiin bu konuda
inceleme ve denetim ile gorevlendirdigi diger komisyonlarla igbirligi halinde siirdiirtiliir.

MADDE 19- Universite biinyesindeki kafeterya, kantin, yemekhane gibi bolimlerde
calisanlarin (sosyal glivence farkliligina bakilmaksizin) diizenli araliklarla portdr muayeneleri
yapilir.

MADDE 20- Universite biinyesinde Sosyal Sigortalar Kanunu ve Is Kanunu kapsaminda
calisan personel sayis1 50 ve daha fazla oldugunda bu personele koruyucu saglik hizmetleri
sunmak {izere kurulacak “Isyeri Saglik Birimi” ve bu birime atanacak isyeri hekimi/hekimleri
tarafindan is¢ilere regete yazma, rapor verme vb. tedavi edici saglik hizmeti verilebilmesi, bu
konunun Universite ile Sosyal Sigortalar Kurumu arasinda imzalanacak bir Protokol ile
diizenlenmesi halinde miimkiin olup, isyeri hekimi/hekimleri tarafindan verilecek tedavi
hizmeti SSK Mevzuati ¢ergevesinde yurutilur.

DANISMA VE REHBERLIK HiZMETLERI:

MADDE 21- Mediko Sosyal Merkezlerinde danigma ve rehberlik hizmetlerinin sunumunda,
gerektiginde Dairenin kiiltiir ve spor birimlerinden destek alinir. Bu birimlerin ¢alismalarina
saglikla ilgili konularda yardimci olunur.

MADDE 22- Universiteye yeni giren dgrenciler icin merkezlerin ve saglik hizmetlerinin
tanit1ldig1 toplantilar, konferanslar diizenlenir, brosiir ve afig hazirlanarak bunlarin
dagitimi, uygun yerlere asilmasi saglanir.

MADDE 23- Saglik egitimi ve rehberlik ¢alismalarinda 6grenci kuliipleri ve Ogrenci
Temsilcileri Konseyi ile igbirligi yapilir.

MADDE 24- Ogrencilerin sorunlarmni saptamak icin anket, toplant1 vb. etkinlikler siirdiiriiliir.
Sorunlarin saptanmasi ve ¢oztimii i¢in gerektiginde ilgili kurumlarla isbirligi yapilir.



DiGER KONULAR:

MADDE 25- Merkez c¢aliganlarinin hizmet igi ve siirekli egitimlerinin siirdiiriilmesi amaci ile
merkez hizmetlerini aksatmayacak sekilde yapilacak planlama dahilinde 6ncelikle

Istanbul Universitesi buinyesindeki faaliyetler olmak tizere seminer, kongre, sempozyum,
kurs gibi etkinliklere katilimlar1 bashekimlik¢e yapilacak diizenlemelerle saglanir.
Bashekimligin yapacagi planlama ile saglikla ilgili Yiiksekokul ya da Fakiilte mezunu
personelin kongre, sempozyum gibi bilimsel etkinliklere yilda iki kez (en fazla 3 giin),
bilimsel etkinlikte tebligi olmasi durumunda ise yilda ti¢ kez (en fazla 3+3 giin) katilimlari
saglanir.

MADDE 26- Mediko Sosyal Merkezi calisanlari gerek siirekli egitimleri gerekse hizmet
planlamasi ve yiiriitiilmesi konularinda, bagshekimin bilgisi dahilinde, tiniversitenin ilgili
birimleri ile siirekli iletisim halinde olurlar.

MADDE 27- ihtiyag ve hizmetin gerektirdigi hallerde Mediko Sosyal Merkezleri personeli
arasinda, Rektorliiglin uygun goriisli alinmak suretiyle rotasyon uygulanabilir.

MADDE 28- Merkezlerde gorevli saglik personeli gorevlerini tibbi deontoloji ilkelerine
uygun olarak siirdiiriir. Hasta goriilmeden recete yazilmaz, gerekmedigi hallerde saglik raporu
verilmez.

MADDE 29- Mediko Sosyal Merkezlerinde hizmetin kesintisiz siirdiiriilebilmesi amaciyla
Rektorliigiin uygun goriisii lizerine, Daire Baskanliginca hizmet gerekleri dikkate

alinarak mesai saatlerinde yapilacak diizenlemeye tiim personel uymak zorundadir. Ogle tatili
sirasinda da hizmetin kesintisiz stirdurtlmesi igin bu saatlerde hizmet verecek

personel Bashekimin belli bir planlamasi dahilinde belirlenir.

MADDE 30- Birden fazla hekimin bulundugu merkezlerde sorumlu hekim, bashekimligin
onerisi, Rektorlik Makaminin onay1 ile Daire Baskanliginca gorevlendirilir. Sorumlu
hekimler bu Y06nergede belirlenen gorev, yetki ve sorumluluklarin yerine getirilmesi i¢in
gerekli planlama ve diizenlemeleri yapar, izler, denetler ve ¢alismalarina ait raporlarini
bashekimlige sunar.

MADDE 31- Yillik izinler amirin uygun bulacagi zamanlarda toptan veya 10 glinden az
olmamak kosuluyla en fazla t¢ seferde kullanilabilir. izin talepleri 10 giin dnceden kurum
amirine sunulur.

MADDE 32- Mediko Sosyal Merkezlerinde ihtiya¢ duyulan uzmanlik alanlarinda, Rektorliik
onayl1 ile Tip Fakiiltesi elemanlarinin rotasyonla ¢aligmalarini saglamak izere diizenlemeler

yapilir.

MADDE 33- Bu yonergede yer almayan hususlarda “Tedavi Giderleri Yonetmeligi”
hakumleri gegerlidir.

MADDE 34- Bu Yonerge kapsaminda belirtilen ekler agagida siralanmustir;

Ek-1: Istanbul Universitesi Mediko Sosyal Merkezi Bashekimligi Hasta Takip Karti
Ornegi.



Ek-2: Istanbul Universitesi Mediko Sosyal merkezleri Aylik Calisma Raporu Ornegi.

MADDE 35- Bu Yé&nerge Istanbul Universitesi Senatosunda kabul edildigi tarihten itibaren
yiiriirliige girer.

MADDE 36- Bu Yonerge hiikiimleri Istanbul Universitesi Rektorii tarafindan yiiriitiiliir.



